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ENSEMBLE 
POUR UNE ÉCONOMIE 
DURABLE ET SOLIDAIRE
JEAN-YVES BRENIER
Président de la communauté de communes
des Balcons du Dauphiné

Chères habitantes, chers 
habitants des Balcons du 
Dauphiné,

Permettez-moi de vous adresser, 
au nom de notre communauté 
de communes, mes vœux les 
plus chaleureux et ambitieux pour 
l’année 2025. Que cette année soit 
synonyme de réussite, de solidarité 
et d’épanouissement pour chacun 
d’entre vous.

C’est sous le signe de l’économie, 
dans toute sa richesse et sa diversité, 
que nous avons choisi de continuer le 
déploiement de nos projets pour 2025. 
L’économie, ce n’est pas seulement 
une affaire de chiffres ou de grands 
projets ; elle est avant tout une affaire 
de vie. Une économie forte et durable, 
c’est celle qui soutient nos entreprises, 

valorise nos talents, et répond aux 
besoins des générations présentes et 
futures.

Aux Balcons du Dauphiné, nous 
avons la chance de bénéficier d’un 
tissu économique riche et varié : des 
commerçants et artisans passionnés, 
des industries innovantes, des 
exploitations agricoles engagées dans 
des pratiques durables aux acteurs du 
tourisme qui mettent en lumière nos 
paysages et notre patrimoine. À cela 
s’ajoute une économie résidentielle 
dynamique, portée par les habitants 
qui choisissent de vivre et de 
consommer localement, ainsi qu’un 
élan vers l’économie circulaire et 
solidaire, reflet de notre attachement 
aux valeurs de partage et de respect 
de l’environnement. Nous avons 
d’ailleurs lancé le projet de recyclerie 
sur la commune de St Chef qui alliera 
réemploi avec emploi par le biais 
d’une entreprise d’insertion.

Cette diversité économique est notre 
force. Elle illustre notre capacité à 
conjuguer tradition et modernité, 
ruralité et innovation. Mais elle appelle 
aussi à une vigilance collective : 
celle de continuer à soutenir nos 
entreprises, à encourager les 
initiatives locales et à faire de l’emploi 
un pilier central de nos actions. En 
toute responsabilité, les Balcons du 
Dauphiné continuent, sans faiblir, 
d’investir et de générer de l’activité 
avec des attributions de travaux, avec 
un budget voté en décembre 2024 
et avec des élus locaux mobilisés au 
service de toutes et tous .

En ce début d’année, je tiens à 
saluer toutes celles et ceux qui, par 
leur engagement, contribuent à 
cette dynamique : entrepreneurs, 
salariés, bénévoles, élus… Chacun, à 
sa manière, construit une économie 
à taille humaine, qui respecte les 
équilibres et crée du lien.

2025 s’annonce difficile, pleine de 
défis, mais aussi de promesses. 
Ensemble, continuons à bâtir un 
territoire attractif, solidaire et durable, 
où l’économie est au service du bien-
vivre et de l’avenir.

Bonne année à toutes et tous !

Jean-Yves Brenier, président de la communauté de 
communes et Fredérique Luzet, vice présidente en 
charge du tourisme (à droite sur la photo) accompagnés 
d’Emmanuelle Bebi-Hegoburu, directrice de l’office 
de tourisme et de Gilles Soubigou, conservateur des 
monuments historiques à la DRAC Rhône-Alpes lors d’une 
visite du territoire en lien avec le projet de labelisation 
« Pays d’art et d’histoire ».
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deux exemples des nombreuses 
interventions de la compagnie sur 
tout le territoire et à destination de 
tous les publics. Et pour continuer de 
rapprocher les pratiques artistiques 
des habitants, des ateliers de danse 
seront proposés en 2025. Toujours 
dans le même esprit : gratuits et 
ouverts à tous.

« Gagnés par la nuit » 
une émouvante 
création sur le corps 
amoureux… 

EN BREF AUX BALCONS

Deux des onze crèches de la 
communauté de communes 
des Balcons du Dauphiné, 

Montalieu-Vercieu et Crémieu, 
adoptent aujourd’hui un mode de 
transport doux : des vélos cargos 
pour les sorties au grand air. 
Bravo aux équipes des crèches qui 
se sont formées sur ces nouveaux 
véhicules, qui remportent l’adhésion 
enthousiaste des bouts de choux, 
ravis de partir en voyage ! 
Cette démarche écoresponsable 
s’inscrit dans la démarche déployée 
avec l’association Label Vie®, dans 
laquelle sont engagées les 25 
structures enfance et petite enfance 
des Balcons du Dauphiné.

EN BREF AUX BALCONS

CONVOI EXCEPTIONNEL… 
BIENTÔT HABITUEL !

UN VÉLO 
ÉLECTRIQUE SUR 
VOTRE BALCON ! 

MOBILITÉ DOUCE / ENFANCE

POUR EN SAVOIR PLUS :

POUR EN SAVOIR PLUS :

Vous souhaitez tester 
ou pratiquer le 
Vélo à Assistance 

Electrique (VAE) ? Pour 30 euros 
maximum par mois, les Balcons 
du Dauphiné proposent la 
location et la livraison à la mairie 
de votre commune. 
Avec la possibilité de louer un 
VAE pour un mineur, sous la 
responsabilité des parents.
Un tarif préférentiel de 20 euros 
est même proposé, sous 
conditions de ressources. C’est 
donc un service avantageux 
pour découvrir un mode de 
transport écologique, même 
pour des personnes peu 
sportives, car l’assistance 
électrique est un vrai boost ! 
Connectez-vous sur la 
plateforme « Balcons Mobilités »…

Notre meilleur atout, c’est vous ! 
Des rugbymen en goguette 
dans un ancien lavoir après 

leurs plus belles victoires, un lion 
majestueux qui se baladait en 
liberté dans les collines ou encore 
le casque d’un valeureux guerrier 
Franc sur les armoiries d’une 
commune… autant d’histoires, de 
lieux, d’objets ou de coutumes qui 
font le patrimoine de notre territoire.
La communauté de communes des 
Balcons du Dauphiné met le cap sur 
le label « Pays d‘art et d’histoire », 
délivré par la DRAC (Direction 
Régionale des Affaires Culturelles 
Auvergne Rhône-Alpes) et pour 
l’obtenir, elle a besoin de votre 
connaissance et de votre amour 
pour les Balcons du Dauphiné !

Participez à l’inventaire patrimonial 
immatériel, partagez vos anecdotes, 
vos endroits secrets, vos plus 
belles découvertes, racontez vos 
souvenirs et les traditions qui vous 
sont chères… savoir-faire, fêtes ou 
recettes, légendes ou expressions 
L’insolite, l’original, le prestigieux 
tout comme le plus commun, le 
matériel et l’immatériel, tous les 
patrimoines auront leur place dans 
cet inventaire.
Participez en répondant au 
questionnaire en ligne et 
devenez ainsi des ambassadeurs 
patrimoniaux.

CAP VERS LE LABEL PAYS D’ART ET D’HISTOIRE
PATRIMOINE

MOBILITÉ DOUCE

Grâce à la compagnie 
Lamento, qui est en résidence 
depuis un an aux Balcons du 

Dauphiné dans le cadre du dispositif 
“ Résidence artistique en Isère ” 
initié par le Département de l’Isère, 
la danse contemporaine s’invite sur 
notre territoire et nous offre de jolis 
moments partagés. Comme cette 
soirée du 9 novembre à Vézeronce-
Curtin, où chacun a pu donner libre 

cours à son envie de danser sur les 
conseils du chorégraphe Sylvère 
Lamotte, au son de DJ KOR.L. Une 
ambiance du top, une fête réussie, 
grâce, entre autres, à l’implication 
des élèves de la MFR de Morestel ! 
Plus intimiste, le spectacle « Gagnés 
par la nuit » du 12 novembre 
dernier à Montalieu-Vercieu ; 
une émouvante création sur 
corps amoureux… Ce ne sont que 

ENTREZ DANS LA DANSE !
CULTURE

Suite aux six rendez-vous 
territoriaux organisés en 
octobre dernier, la séance 

plénière des rendez-vous de 
la mobilité s’est déroulée le 13 
novembre avec la participation 
du Conseil de Développement des 
Balcons du Dauphiné, des élus, 
des partenaires institutionnels 
et associatifs. Les échanges ont 
été nourris pour alimenter le plan 
stratégique des mobilités.
• Comment promouvoir des 

alternatives à la voiture ?

• Comment renforcer l’utilisation du 
vélo au quotidien ? 

Ce temps a également été 
l’occasion de faire un retour sur 
la consultation menée auprès 
des habitants concernant le futur 
service de Transport À la Demande 
(TAD). Un sujet qui complète les 
solutions de mobilité déjà mises en 
œuvre par les Balcons du Dauphiné, 
concrétisation d’un engagement 
fort en termes d’environnement et 
de santé publique.

LES SUJETS MOBILITÉ 
SUR LA BONNE ROUTE…

MOBILITÉ / PARTICIPATION CITOYENNE

LE QUESTIONNAIRE :

L’ŒIL DU CONSEIL DE 
DÉVELOPPEMENT

« Des habitants, dont 
plusieurs membres du 

conseil de développement, 
ont participé activement aux 

rendez-vous de la mobilité. 
L’offre de services de mobilité 
est maintenant conséquente 

et répond au mieux aux 
attentes des habitants. »

L’ŒIL DU CONSEIL DE 
DÉVELOPPEMENT

« Se laisser guider dans la 
danse avec Sylvère, c’est 

vivre une expérience unique. 
Une performance collective, 

fruit du projet de territoire, où 
chacun peut apporter son 

énergie. La danse devient un 
espace accessible à tous. »

POUR EN SAVOIR PLUS :

POUR EN SAVOIR PLUS :
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Une Maison de Santé 
Pluriprofessionnelle (MSP) a 
été installée en décembre à 

Morestel dans des modulaires. Cette 
structure provisoire va apporter une 
réponse immédiate aux besoins 
des patients et de professionnels de 
santé, avec 10 cabinets médicaux.
Une solution opérationnelle et 
appréciable, dans l’attente de 
la MSP définitive qui regroupera 
24 cabinets médicaux et 
paramédicaux à l’horizon 2027 
dans l’ancienne cure de l’hôpital 
intercommunal. La communauté 
de communes des Balcons du 
Dauphiné investit donc pour votre 

C’est un fait : la culture du 
risque doit entrer dans 
notre vie afin d’acquérir 

les bons réflexes en cas de crise. 
Vendredi 15 novembre, plus 
de 500 élèves du territoire ont 
assisté à la représentation de 
la pièce de théâtre « Oui, mais 
si ça arrivait », mise en scène 
par la compagnie lyonnaise 
Essentiel Éphémère. Attentifs 
à associer les plus jeunes à 
cette démarche orchestrée 
par l’Éducation Nationale, Les 
Balcons du Dauphiné ont financé 
le transport des élèves depuis 
leur école jusqu’à l’auditorium 
Ninon Vallin. 
Plus qu’une sortie éducative, 
cette action citoyenne de 
sensibilisation auprès des élèves 
de CM1 et CM2, qui s’inscrit dans 
le cadre de la mise en place 
d’un plan intercommunal de 
sauvegarde (PICS), a permis 
d’associer un jeune public tout 
à fait conscient de l’utilité de la 
préparation face au danger. Nul 
doute qu’ils seront à leur tour 
ambassadeurs de la culture du 
risque.

Proposer un accueil toujours 
plus qualitatif, tel était l’objectif 
de la journée de formation du 

13 octobre 2024 des agents des 25 
structures enfance et petite enfance 
de la communauté de communes.
Avec des sujets « métiers » 
(impliquer les familles, se former 
aux premiers secours pour garantir 
la sécurité de tous, etc) et des 
sujets « planète » (agir pour un 
lieu sans produits nocifs et vers un 
espace de vie zéro déchet, ateliers 
d’arts plastiques écologiques, 
jardin pédagogique, etc.). Une 
belle journée qui s’inscrit dans 
le programme déployé avec 
l’association Label Vie®.
Bravo aux 200 agents des Balcons 
du Dauphiné pour leur implication 
et leur volonté de toujours mieux 
prendre soin de nos enfants.

santé, en veillant aussi à proposer 
un cadre de soins respectueux 
de l’environnement, car les 
travaux intègrent une démarche 
environnementale ambitieuse.

Du nouveau du côté des Avenières 
Veyrins-Thuellin.
Le choix de l’assistance à maitrise 
d’ouvrage pour la construction d’un 
pôle enfance santé qui regroupera 
une crèche, des cabinets médicaux 
et paramédicaux, ainsi que des 
services du département est en 
cours.

DES PROFESSIONNELS DE SANTÉ 
À VOTRE PORTE

L’ÉVEIL À LA 
CULTURE DU RISQUE

GRANDIR EN 
COMPÉTENCES POUR 
NOS JEUNES POUSSES

 SERVICES EN MILIEU RURAL/SANTÉ 

RENDEZ-VOUS TERRITORIAUXDÉBAT PUBLIC

ENFANCE / PETITE ENFANCE

GESTION DES RISQUES / CITOYENNETÉ

Chaque rencontre 
intergénérationnelle met du 
baume au cœur en créant 

des liens… et la magie a encore 
opéré le 25 octobre dernier, quand 
les enfants des accueils de loisirs 
de Vézeronce-Curtin et Creys-
Mépieu ont partagé un après-midi 
conté avec les résidents du Clos 

des Tilleuls de Vézeronce-Curtin. Ils 
ont découvert l’univers des « Contes 
de la rue Broca » à travers le récit 
de Merlanchanteuse, conteuse 
professionnelle. Une fenêtre sur 
l’imaginaire, des sourires et la 
vitalité des enfants, … petit tourbillon 
de vie savouré grandement par les 
seniors !

LES CONTES D’AUTOMNE 
CRÉENT DE DOUCES RENCONTRES

ENFANCE / INTERGÉNÉRATIONNEL

EN BREF AUX BALCONS EN BREF AUX BALCONS

La communauté de communes des Balcons du 
Dauphiné met en place une démarche territoriale et 
partenariale d’élaboration de sa stratégie agricole 

et alimentaire. 
Elle se déroulera en plusieurs temps, avec notamment 
l’organisation de groupes thématiques qui 
rassembleront différents acteurs : agriculteurs, acteurs 
des filières, habitants, professionnels de santé, afin 
de consolider le diagnostic du système agricole et 
alimentaire actuel.
Dans un second temps, les rendez-vous territoriaux de 
l’agriculture et de l’alimentation auront lieu début avril, 
ils seront un temps fort pour les habitants du territoire.
Si vous êtes intéressés pour participer à la démarche, 
contactez-nous : agriculture@balconsdudauphine.fr

Une enveloppe d’un million d’euros
Par ailleurs, la communauté de communes des 
Balcons du Dauphiné a mobilisé le Comité de Territoire 
de la boucle du Rhône en Dauphiné (CT BRD), une 
association locale représentant le milieu agricole et 
rural sur le territoire, pour accompagner la démarche 
et faciliter l’émergence de projets liés à l’agriculture. 
C’est dans ce cadre qu’une enveloppe d’1 million d’euro  
a été votée en décembre par les élus communautaires.

Lors du 1er semestre 2025, la Commission Nationale 
du Débat Public (CNDP) organise le processus 
de concertation préalable pour deux projets 

d’envergure impactant le territoire de la communauté 
de communes des Balcons du Dauphiné.

D’une part, le projet de construction d’une paire de 
réacteurs EPR2 à proximité du site actuel du Bugey 
(dans l’Ain), porté par la société Électricité de France 
(EDF) et Réseau de transport d’électricité (RTE), 
d’autre part, le projet Rhône décarbonation qui consiste 
en la création d’une chaîne de captage et de transport 
du CO2 depuis la cimenterie Vicat de Montalieu-
Vercieu, via une canalisation le long de la Vallée du 
Rhône jusqu’au terminal de Fos Tonkin, porté par les 4 
maîtres d’ouvrage que sont VICAT, SPSE, ELENGY et RTE 
(Régions Auvergne-Rhône-Alpes et PACA).

Le droit d’accéder à l’information, et le droit de participer 
aux décisions
La CNDP organise des réunions publiques et vous 
donne accès à un espace en ligne pour faire entendre 
votre voix, partager vos préoccupations, ou simplement 
pour en apprendre davantage sur ces projets :
www.debatpublic.fr

RÉFLÉCHIR ENSEMBLE À 
L’AGRICULTURE LOCALE 
ET À L’ALIMENTATION

DEUX PROJETS 
EN CONCERTATION PUBLIQUE : 
PRENEZ PART AU DÉBAT !
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Des passerelles pour les jeunes

Les jeunes en milieu rural font 
face à des freins pour poursuivre 
leurs études, souvent dès le 

lycée. Pour améliorer l’égalité des 
chances et leur permettre de choisir 
leurs parcours, la communauté 
de communes des Balcons du 
Dauphiné s’engage dans le 
dispositif Territoire Éducatif Rural 
depuis le 1er janvier 2024. Porté par 
l’État dans le cadre du Plan France 
Ruralité et en partenariat avec 
l’Éducation Nationale, ce projet 
vise à fédérer les acteurs éducatifs, 
culturels et associatifs pour 
accompagner les jeunes dans leur 
scolarité et leur quotidien.
L’objectif est clair : mutualiser les 
ressources, simplifier les démarches 
et donner un nouvel élan aux 
parcours de vie des jeunes. En 
créant des passerelles entre école, 
sport, culture et numérique, ce 
dispositif entend non seulement leur 
permettre de réussir, mais aussi de 
croire en leur avenir.

Un réseau d’acteurs mobilisés

Écoles, accueils périscolaires, 
centres de loisirs et associations 
travaillent de concert pour offrir 
une prise en charge éducative 
complète. Les familles sont 
également accompagnées : lever 

les freins financiers, simplifier 
l’accès aux aides et valoriser les 
dispositifs existants deviennent des 
priorités. En impliquant les parents, 
souvent moteurs ou freins dans 
les décisions scolaires, le projet 
vise à décomplexifier et à ouvrir 
des perspectives (études, stages, 
mobilité).

Un parcours à taille humaine

Ce programme va au-delà des 
questions scolaires : il s’agit de 
renforcer l’accès aux opportunités, 
qu’elles soient académiques, 
professionnelles ou personnelles, 
pour que chaque jeune puisse se 
projeter et agir. En mettant en avant 
une dynamique collaborative entre 
communes et partenaires, ce projet 
donne vie à un parcours éducatif 
cohérent avant, pendant et après 
l’école.

Un projet collectif déjà en marche

Un séminaire organisé le 26 
novembre dernier a réuni les élus 
des 47 communes pour poser les 
bases de ce projet ambitieux. Porté 
par la communauté de communes 
des Balcons du Dauphiné, il mise 
sur une coopération territoriale forte 
pour offrir aux jeunes un avenir plein 
de possibilités.

TERRITOIRE ÉDUCATIF RURAL
ACCOMPAGNER LA JEUNESSE

En septembre dernier, la 
communauté de communes 
des Balcons du Dauphiné 

mettait en ligne son nouveau site 
internet. 
Un événement ? Oui et non. 
Oui, car il s’agit d’un nouvel outil 
permettant de mieux informer les 
habitants et de leur proposer divers 
services. Et non, puisque l’ambition 
dépasse largement la simple 
rénovation d’un site web.
Lorsqu’il a été décidé de refondre 
le site de la communauté 
de communes, le projet a 
immédiatement été conçu pour 
intégrer également les communes.

Usine à sites

La solution utilisée permet de 
dupliquer l’essentiel du socle 
technique développé pour la 
communauté de communes et de 
l’adapter aux besoins spécifiques 
des communes. Celles-ci peuvent 

personnaliser l’organisation, les 
contenus et le design de leur site, 
tout en conservant une cohérence 
graphique avec celui de la 
communauté de communes.

Un accompagnement sur mesure

Pour accompagner les communes 
— certaines ne disposant pas 
forcément des ressources 
humaines nécessaires pour 
gérer ce type de projet — un chef 
de projet web, employé par les 
Balcons du Dauphiné, se rend sur 
place. Il conseille, développe les 
sites et assure la formation des 
utilisateurs au nouvel outil. Cet 
accompagnement sur-mesure fait 
l’objet d’une convention bilatérale.
Actuellement, une quinzaine de 
communes bénéficie de cette 
offre qualitative. La possibilité 
de partager facilement des 
événements et des contenus entre 
les sites intégrés dans l’écosystème 

PLUS D’UNE QUINZAINE DE COMMUNES 
UNIES AUTOUR D’UN PROJET DIGITAL TERRITORIAL

MUTUALISATION

• Tignieu-Jameyzieu 
(salle de spectacle du Triolet 
et site communal)

• Annoisin-Chatelans
• Vasselin
• Siccieu-Saint-Julien-et-Carisieu
• Montcarra
• Sermérieu
• Les Avenières Veyrins-Thuellin

• Trept
• Vézeronce-Curtin
• Salagnon
• Saint-Victor-de-Morestel
• Parmilieu
• Soleymieu
• Crémieu
• Arandon-Passins

SITES EN LIGNE OU EN COURS DE CONCEPTION :

L’ŒIL DU CONSEIL DE 
DÉVELOPPEMENT

« La co-construction du 
Territoir Éducatif Rural (TER) 

par bassin de services est une 
opportunité d’expression pour 
les parents sur tous les sujets 

pédagogiques et éducatifs.
Au-delà de l’importance du 

contrat passé avec l’État, c’est 
d’une démarche dont il s’agit.

Un point d’importance traité 
lors du séminaire : hausse de la 
non poursuite des études après 

le collège surtout les filles. »

Agriculture, industries 
et secteur tertiaire 
offrent de nombreuses 
opportunités aux 
jeunes du territoire.

digital « Balcons du Dauphiné » 
constitue une réelle valeur ajoutée 
pour l’information des citoyens.

Renforcer le réseau

Les sites internet sont 
interconnectés, permettant ainsi à 
certains contenus d’être partagés 
et diffusés plus largement. Cela 
s’avère particulièrement utile 
pour les messages d’urgence ou 
certaines alertes. Les communes 
gagnent ainsi en efficacité et en 
rapidité dans leur communication.

Innovante et ambitieuse, la 
communauté de communes 
prévoit de renforcer son dispositif 
avec un portail commun qui 
rassemblera un maximum de 
démarches dématérialisées 
en un seul outil : inscriptions 
aux cantines, centres de 
loisirs, paiement des factures, 
urbanisme, etc. 
Un nouveau service pratique 
qui simplifiera le quotidien des 
familles.
Une nouvelle fois, la réussite 
passera par le collectif.

Les délais étaient très courts, 
car le site devait être prêt pour 
le lancement de la saison 
culturelle. Nous avons réussi, 
grâce à l’accompagnement de 
la communauté de communes, 
qui nous aide par ailleurs, à 
réaliser aujourd’hui notre site 
internet communal.
Sur la trame fournie par le 
webmaster, nous intégrons 
nos contenus et bénéficions 
de ses conseils ainsi que d’une 
formation pour être autonomes.

MÉLANIE COURTEILLE
Chargée de communication 
à la mairie de Tignieu-Jameyzieu

Premier site mis en ligne :  
la salle de spectacle du Triolet à 
Tignieu-Jameyzieu

NORA CHEBBI, MAIRE D’ANNOISIN-CHATELANS 
EN DISCUSSION AVEC LE CHEF DE PROJET WEB 
DE LA COMMUNAUTÉ DE COMMUNES.
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Aux Balcons du Dauphiné, le soutien à 
l’économie est un engagement réel, qui se 
décline sur le terrain (agriculture, artisanat, 
commerces, petites et grandes entreprises) 
et se double d’une volonté forte de bâtir 
une économie écoresponsable, qui profite 
directement à la population.

Les 47 communes de notre 
communauté de communes 
rassemblent près de 80 000 

habitants dont 1 sur 2 en âge de 
travailler. Il s’agit de la tranche 
d’âge des 15-64 ans, une part qui 
croit ici plus vite que dans le reste 
de l’Isère ; signe de la vitalité de 
notre territoire !

Plus de 9 000 entreprises sont 
présentes, de toutes tailles, 
avec une bonne dynamique 
de création 
(environ 600 
nouvelles par 
an, dont 80 % 
d’entreprises 
individuelles). 
13 entreprises 
comptent 
plus de 100 
salariés, avec 
des sites d’excellence comme 
Hexcel Reinforcements (textile 
industriel, 400 emplois sur le site 
des Avenières Veyrins-Thuellin), 
BioMérieux (diagnostics in vitro 

des maladies infectieuses, 450 
emplois sur le site de La Balme 
les Grottes) cimenterie VICAT 
(une centaine d’emplois sur 
le territoire) ou encore MTB 
(gestion des déchets industriels, 
250 emplois à Saint-Chef et 
Trept). D’ailleurs, avec les Vals 
du Dauphiné et Bièvre Est, les 
Balcons du Dauphiné adhèrent 
au programme national 
« Territoires d’industrie » pour 
accompagner les projets des 

entreprises 
industrielles et ainsi 
contribuer à la 
réindustrialisation 
du pays.

Animer le territoire

Le soutien de 
l’économie de proximité est une 
volonté forte et s’illustre à travers 
plusieurs dispositifs :

• Une convention d’Opération de 
Revitalisation du Territoire (ORT) 

signée avec les six communes 
les plus peuplées (appelées 
polarités de bassins de 
services), qui vise le maintien 
du commerce de proximité, 
l’aménagement des espaces 
publics et l’organisation 
des mobilités en facilitant 
l’accessibilité aux centres 
bourgs par des pistes cyclables 
ou grâce au transport à la 
demande ; ces programmes 
sont en route…

• Le soutien à la création 
d’entreprises se matérialise 
avec une participation 
financière annuelle attribuée 
à l’association Initiative Nord-
Isère, qui octroie des prêts 
d’honneur aux nouveaux 
entrepreneurs.

• L’accompagnement du monde 
économique, avec la création 
d’un espace de co-working situé 
dans le lieu de vie « Le Buisson 
Partagé » à Villemoirieu et les 

Notre territoire est attractif et 
agréable à vivre. 
Le dynamisme de l’économie 
locale est un levier essentiel 
pour procurer des emplois 
à ses habitants, leur fournir 
des produits et des services. 

UNE ÉCONOMIE DE PROXIMITÉ 
DYNAMIQUE

« cafés de l’éco », des rencontres 
thématiques en réponse aux 
besoins des entreprises (gestion 
de la ressource en eau, énergies 
renouvelables, etc.).

Les Balcons du Dauphiné 
accompagnent également 
les filières économiques liées 
aux ressources locales comme 
les pierres et les matériaux de 
construction par exemple.

Soutien spécifique aux filières agricoles

Un choix politique a été fait 
de soutenir fortement le 
développement des filières 
agricoles et alimentaires locales 
et durables. Il s’agit d’un projet 
stratégique visant à mettre en 
pratique le principe : « consommer 
ici ce qui est produit ici ». 
Plusieurs objectifs du territoire 
sont poursuivis : soutien aux 
agriculteurs, vitalité des centres 
bourgs (commerces, artisanat 
alimentaire), développement 

Nous sommes très attentifs à la valeur ajoutée 
sociétale d’une activité économique, quelle 
qu’elle soit. Proposer des emplois qualitatifs et 
des formations correspondant aux habitants, 
servir positivement la population, permettre 
aux jeunes de rester aux Balcons, limiter son 
impact sur l’environnement ou le climat, autant 
de critères qui vont dans le sens du projet porté 
par la communauté de communes. L’économie, 
qu’elle soit commerciale, industrielle, agricole ou 
touristique doit être au service des femmes et des 
hommes de notre territoire, et participer à créer un 
avenir durable pour le plus grand nombre.

JÉRÔME GRAUSI
Vice-président en charge de 
l’économie générale et de proximité, 
de l’économie circulaire, de l’emploi et 
de l’insertion.

Une volonté forte : 
soutenir l’économie 
de proximité !

10 DOSSIER : UNE ÉCONOMIE DE PROXIMITÉ DYNAMIQUEDOSSIER : UNE ÉCONOMIE DE PROXIMITÉ DYNAMIQUE
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touristique avec la mise en valeur 
des savoir-faire locaux, l’essor des 
circuits courts, la consommation 
alimentaire locale de qualité pour 
les habitants et donc impact sur la 
politique santé… 
De la fourche à la fourchette, cette 
dynamique profitable à tous se 
met en place !

Encourager les entreprises vertueuses

La communauté de communes 
des Balcons du Dauphiné est 
un partenaire public connu 
et reconnu des entreprises : 
rencontres régulières sur site 
avec les élus pour 
mieux prendre 
en compte leurs 
problématiques, 
accompagnement 
à la recherche de 
terrains ou dans 
les démarches 
administratives et 
réglementaires. La 
communauté de 
communes intervient également 
dans le cadre de l’aménagement 
et du développement de foncier 
économique, comme par 
exemple l’extension récente du 
parc d’activités du Rondeau à 
Saint-Chef. 21 Zones d’Activités 
Économiques (ZAE) sont gérées 
par les Balcons du Dauphiné, 
en charge de la promotion des 

parcelles libres, des travaux ou des 
aménagements.
Ainsi, la communauté de 
communes des Balcons du 
Dauphiné travaille sur l’extension 
du parc d’activités des Couleurs 
sur les communes d’Arandon-
Passins et Courtenay dont une 
première phase est prévue à 
court terme sur 6,5 ha environ. 
Il s’agit d’un projet se voulant 
exemplaire, avec des exigences 
environnementales poussées 
(biodiversité, ressource en eau, 
énergie et gaz à effet de serre…), 
qui a pour ambition d’accueillir 
des activités liées à la filière 
agro-alimentaire locale. Sur 
la ZAE de La Rivoire à Corbelin 
(une dizaine d’entreprises, 90 
emplois), les prochains travaux de 
requalification et de sécurisation 
intègrent également un volet 
environnemental (infiltration 
des eaux de ruissellement, 
végétalisation adaptée à 
l’évolution climatique, etc.).
En effet, la communauté de 
communes sait mettre en avant 
ses atouts territoriaux, notamment 
un cadre de vie agréable, un 
environnement et des services 
publics encore présents et de 
qualité. Pour attirer de nouvelles 
entreprises, les élus seront attentifs 
aux projets des entreprises les 
rendant possiblement exemplaires 
en matière environnementale et 
sociale et/ou qui appliquent des 
principes novateurs pour l’avenir. 

De la fourche à la fourchette

Située de manière privilégiée au 
carrefour de grandes métropoles, 

l’agriculture 
aux 
Balcons du 
Dauphiné est 
diversifiée. La 
polyculture/
élevage 
domine, avec 
une part 
importante 
de grandes 

cultures dans les plaines alluviales 
et les marais, ainsi que de 
l’élevage bovin, sur le plateau 
de l’Isle Crémieu notamment. La 
surface agricole utile représente 
45% du territoire (29 099 hectares 
dont 14% labellisés bio), avec 449 
exploitations professionnelles. 
Soutenir les agriculteurs, 
encourager la production 

Mettre en lien 
production agricole et 
consommation locale.

locale et anticiper les enjeux 
climatiques sont les grands 
chapitres de la feuille de route de 
l’intercommunalité :

• Soutien pour des pratiques 
d’avenir avec notamment un 
accompagnement auprès des 
agriculteurs engagés dans des 
Mesures Agro-Environnementales 
et Climatiques (MAEC).

• Accompagnement pour la 
reprise des exploitations (environ 
un quart des agriculteurs ont 
plus de 55 ans). En partenariat 
avec la chambre d’agriculture 
de l’Isère, des dispositifs sont 
proposés (réunions d’information, 
rendez-vous individuels) pour 
les accompagner dans la 
transmission. 

• Aide en cas d’absence ponctuelle, 
grâce à une contribution 
financière annuelle versée au 
Service de remplacement de 
l’Isère et au Service agricole de 
remplacement du Nord-Isère. Il 
profite notamment aux éleveurs, 
car les traites du bétail ne 
peuvent pas attendre !

La communauté de communes 
des Balcons du Dauphiné agit 
pour mettre en lien la production 
agricole et la consommation 
locale. Un diagnostic a été mené 
pour mieux cerner les besoins des 
parties prenantes, la stratégie est 
en train de s’écrire. En attendant, 

la cartographie des producteurs 
locaux est en ligne sur le site de 
l’office du tourisme, pour acheter 
des produits du terroir en vente 
directe, auprès de groupements 
de producteurs ou encore en 
cueillette libre ! Une mine aux 
trésors pour consommer local et 
gourmand…

Reçus 5 sur 5

L’activité économique comprend 
aussi un volet humain et social. 
Et cela commence tôt ! 
L’action « 5e, 5 jours, 5 domaines » 
dite « 5,5,5 » est mise en place 
par les Balcons du Dauphiné et 
l’Éducation nationale avec les 

collèges de Morestel et de Crémieu 
dans le cadre du dispositif 
Territoire Éducatif Rural (TER) 
(cf p 8) : Pour chaque collège, 
5 groupes d’élèves de 5e vont 
visiter des entreprises locales 
de 5 secteurs d’activité. 
L’espoir : appréhender le monde 
économique et permettre aux 
jeunes de découvrir des domaines 
d’activité tout en travaillant 
leurs propres compétences 
avec l’appui du département de 
l’Isère, du Centre d’Information et 
d’Orientation (CIO) et du centre 
social Odette Brachet.

Les Balcons du Dauphiné ont 
décidé de porter le poste 
de facilitateur des clauses 

d’insertion dans la commande 
publique financée par l’état et 
le département. Pour favoriser 
l’emploi des personnes éloignées 
du monde du travail, le facilitateur 
met en lien les donneurs 
d’ordre (mairies, département, 
intercommunalités, bailleurs 
sociaux, etc), les entreprises et les 
acteurs de l’emploi. 
C’est donc un ensemble de 
mesures, à diverses échelles, que 
les Balcons du Dauphiné mettent 
en œuvre, avec une cohérence 
d’ensemble pour respecter un 
projet de territoire qui fait sens.

« La possibilité de réemployer les objets », 
c’est ainsi que peut être résumée la 
vocation de la première ressourcerie qui 
sera créée par les Balcons du Dauphiné ; 
un lieu de collecte, de réemploi et de 
revente d’objets. Installée à Saint-Chef, 
elle verra le jour au printemps 2026, avec 
la construction d’un bâtiment : un local 
de 200 m² pour les apports et un espace 

ÉCONOMIE CIRCULAIRE & INSERTION SOCIALE
de vente de 200 m² pour les objets « de 
seconde main ».  
La gestion sera confiée à une Structure 
d’Insertion par l’Activité Économique (SIAE), 
et donc porteuse d’emplois pour des 
personnes éloignées du monde du travail. 
Un projet doublement vertueux donc, et 
très attendu par les habitants !

RECYCLERIE

6 535*
ENTREPRISES 
AU 1ER DÉC. 2024**

1 099
COMMERCES 
AU 1ER DÉC. 2024**

449
EXPLOITATIONS 
AGRICOLES***

TOURISME 2023
>  1,9 million de nuitées marchandes et non 

marchandes (+6,5% / 2022)
> 166 900 nuitées marchandes

*hors entreprises agricoles   |   **Sources CCI/CMA    |   ***Sources : Agreste RGA 2020
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Dépenses en 
fonctionnement

43 022 810 €
pour le déploiement et le fonctionnement 

des politiques publiques

Budget principal 2025

61 097 100 €
pour les Balcons du Dauphiné sur le 
fonctionnement et l’investissement

Dépenses en 
investissement

18 074 290 € 
pour la réalisation d’équipements et 

d’infrastructures

RecettesDépenses principales

LE BUDGET, UN LEVIER POUR NOTRE PROJET DE TERRITOIRE
BUDGET

9,1 M €Petite enfance et enfance

1,6 M € Équipements sportifs

610 K € Services à l’usager

954 K € Offre de soins10,3 M €Environnement, climat et énergie, déchets

17,9 M €Eau et assainissement

583 K € Culture922 K €Grand cycle de l’eau

2,0 M € Habitat et logement1,2 M €Urbanisme foncier

1,4 M € Insertion5,7 M €Économie, tourisme et agriculture

2,5 M € Mobilités

Produits des 
services

Fiscalité

Dotations et 
compensations 

Subventions et 
participations 

Recettes 
totales

1,7 M €

30,5 M €

6,1 M €

4,3 M €

42,6 M €

Quelques chiffres clés

Soutien aux investissements 
des communes 

4 000 000 €
en 2024-2026

Soutien au monde 
agricole

1 000 000 € 

Niveau d’endettement
faible

La collectivité pourrait rembourser sa 
dette en moins de 3 mois.  

Pour pouvoir déployer ses actions envers les habitants et les acteurs du 
territoire, la communauté de communes dispose d’un budget principal, 
et de 6 budgets annexes relatifs à 3 zones d’activités économiques, à 

l’eau potable, à l’assainissement et au tourisme. 
L’élaboration du budget 2025 a commencé depuis le 1er semestre 2024 et il 
a été voté au regard des politiques publiques en décembre 2024.

+ excédent reporté de l’année précédente 

 tous budgets confondus
Budget principal et budgets annexes

1514 L’INFOGRAPHIE PRÉSERVATION DE LA RESSOURCE EN EAU

Dans la plaine du Nord-Isère, 
l’irrigation est indispensable 
pour nos exploitations 

agricoles afin d’assurer un niveau 
suffisant de récoltes. Sur le secteur 
de Saint-Romain de Jalionas, la 
proximité du Rhône permet d’y 
puiser de l’eau et ainsi d’éviter de 
solliciter les nappes phréatiques - 
dont le niveau est parfois critique en 
raison des sécheresses estivales. 

Des solutions pour le milieu agricole

Un point de pompage du Rhône 
est géré par l’Association Syndicale 
Autorisée d’Irrigation (ASAI) 
de Saint-Romain de Jalionas, 
permettant d’irriguer environ 160 
hectares de cultures. Il s’agit d’une 
structure agréée par la Préfecture, 
et qui comprend des agriculteurs 
et des propriétaires fonciers. 
« Le fait de nous regrouper permet 
de mutualiser les moyens et de 

partager les charges liées aux 
équipements d’irrigation, explique 
Amélie Félix, présidente de l’ASAI. 
En cas de problème survenant sur 
le réseau en sous-sol, nous ferons 
désormais appel à la régie des 
eaux des Balcons du Dauphiné, 
avec laquelle nous avons signé 
une convention en juillet 2024. Ils 
peuvent en effet intervenir plus 
rapidement et plus efficacement, 
car ils ont la compétence sur la 
gestion des canalisations. » Cette 
prestation de service assurée par 
les Balcons du Dauphiné (l’entretien 
et la maintenance des réseaux) 
permet d’avoir un réseau en bon 
état et donc de limiter les fuites. 
Moins de déperditions d’eau, c’est 
au final une gestion plus économe 
de cette ressource si précieuse…
L’eau est un trésor fragile ; cette 
prise de conscience est aujourd’hui 
partagée et de nombreux acteurs 
font leur part sur notre territoire. Les 
Balcons du Dauphiné ont signé des 

conventions de service avec trois 
Associations Syndicales Autorisées 
d’Irrigation, illustrant leur volonté 
d’offrir des solutions pragmatiques 
au monde agricole, qui est en proie 
à des défis importants. 

Agir pour un territoire durable, c’est 
prendre soin de la ressource en 
eau, lutter contre le réchauffement 
climatique ou encore protéger la 
biodiversité et c’est surtout jouer 
collectif.
Et même si la route est longue, 
chaque pas compte, dans notre 
projet de territoire qui se décline à 
diverses échelles. 

AUX CÔTÉS DES AGRICULTEURS
UN TERRITOIRE DURABLE

L’Association Syndicale 
Autorisée d’Irrigation de Saint-
Romain de Jalionas gère un 
point de pompage sur le Rhône, 
créé en 1982 et toujours en 
fonctionnement. Un siphon 
alimente un puits dans lequel 
les pompes renvoient de l’eau 
dans un réseau d’irrigation 
de 13 km. Avec l’ASAI de 
Jalionas-Leyrieu, l’irrigation de 
grandes cultures est rendue 
possible (blé, orge, maïs, soja, 
tournesol…) ainsi que des 
maraîchages et des pépinières.

À SAINT-ROMAIN-DE-JALIONAS, COMME AILLEURS, 
LA PROXIMITÉ DU RHÔNE FACILITE LES POSSIBILITÉS D’IRRIGATION
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L’agriculture aux Balcons 
du Dauphiné représente 
bien plus qu’une activité 
de production ; elle est 
un véritable moteur de 
l’attractivité touristique du 
territoire. 
Entre marchés de 
producteurs, fermes 
pédagogiques et 
expériences directes à la 
ferme, le mariage entre 
l’agriculture et le tourisme 
s’inscrit dans une démarche 
de découverte et de partage.

Vente directe et ateliers de fabrication : 
des rendez-vous incontournables

Les marchés de producteurs sont 
des moments phares de la vie 
locale, tant pour les habitants que 
pour les touristes. 
L’ambiance du marché de Morestel 
participe au rayonnement de cette 
commune et des communes en 
proximité. Celui des Avenières 
Veyrins-Thuellin est le rendez-vous 
des producteurs locaux, tous les 
mercredis après-midi.

À Crémieu, le marché du mercredi 
se tient sous la halle du XVe siècle et 
la Brasserie des Ursulines organise 
également des temps forts avec des 
producteurs locaux le jeudi toute 
l’année. 
Les producteurs locaux ouvrent 
aussi régulièrement leurs portes aux 
visiteurs, permettant une immersion 
dans leur quotidien.
Ne manquez pas les marchés de la 
Tour des Saveurs de Brangues, qui 
vous accueille chaque premier jeudi 
du mois, ou les Jardins de Pompoko 
à Creys-Mépieu, le dernier mardi de 
chaque mois.

L’AGRICULTURE AUX BALCONS DU DAUPHINÉ : 
VÉRITABLE ENJEU D’ATTRACTIVITÉ TOURISTIQUE !
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AGRICULTURE & TOURISME 

Les fermes pédagogiques : un lien entre 
éducation et découverte du monde agricole

Les fermes pédagogiques jouent un 
rôle clé dans la sensibilisation des 
jeunes et des familles à l’agriculture 
locale. Ces exploitations, agrées 
par l’inspection académique et 
la chambre d’agriculture, ouvrent 
leurs portes pour des visites 
éducatives, souvent au programme 
des écoles. Elles permettent de 
découvrir l’économie agricole tout 
en favorisant les échanges entre les 
milieux ruraux et urbains.

 LES BONNES ADRESSES 

• La ferme du Père Louis 
VÉZERONCE-CURTIN

• La ferme du Val d’Amby 
ANNOISIN-CHATELANS

• La ferme de Jennifer et Hugues 
SAINT-BAUDILLE-DE-LA-TOUR 

• La mare aux ânes 
COURTENAY

Les gîtes et chambres d’hôtes à la ferme : 
un séjour authentique
Les Balcons du Dauphiné offrent 
également plusieurs hébergements 
à la ferme, pour une immersion 
totale dans la vie agricole.  
Les visiteurs peuvent participer 
aux activités, déguster des 
produits maison ou simplement 
profiter du calme de la campagne 
environnante.

 QUELQUES ADRESSES AUTHENTIQUES

• La Ferme-auberge « les tables 
d’Ophélie » 
TREPT

• La Bardelière, chambres d’hôtes 
et gîte à la ferme et Le Gîte des 
Abeilles à la Miellerie des Balcons, 
CORBELIN

• Le gîte à la ferme du Clos Doré, le 
camping à la ferme et le dortoir de 
la Tour des Saveurs 
BRANGUES

Haltes agritourisme et tourisme équestre : 
une expérience sur mesure
Les amateurs de tourisme équestre 
trouveront également leur bonheur 
aux Balcons du Dauphiné. Le label 
Haltes agritourisme distingue les 
exploitations agricoles offrant un 
accueil adapté aux cavaliers, avec 
des itinéraires spécialement conçus 
pour eux. 
Ce réseau, en pleine expansion, 
permet de combiner découverte 
de l’agriculture et slow tourisme à 
cheval.

TOURISME ÉQUESTRE

LE MARCHÉ À MORESTEL

LE MARCHÉ BALMOLAN
Une "épicerie - restaurant" à deux pas 
des Grottes de la Balme, proposant une 
carte élaborée à partir des produits de 22 
producteurs engagés.

AU DOMAINE DE LA COURNA
Les sols sont travaillés par Aurélia et son 
cheval Ulysse. Les brebis, comme les volailles 
fertilisent et nettoient leurs vignes. Une 
animation à part entière, ouverte à tous !

LA BALME LES GROTTES

SAINT-CHEF

LA FERME DE CHALONNE
Ces boulangers en agriculture biologique 
fabriquent leurs farines et organisent 
régulièrement plusieurs fois par an des 
ateliers de fabrication de pain au levain sur 
leur exploitation.

LA BRASSERIE DU PALAIS
Pour produire ses bières, la Brasserie du Palais 
utilise les céréales de l’exploitation Duclos-
Gonet, de Crémieu ! Des bières en circuit 
court : à déguster toujours avec modération !

CHARETTE

OPTEVOZ

CES SUGGESTIONS DE BONNES ADRESSES NE SONT PAS EXHAUSTIVES.
Pour en savoir plus : www.balconsdudauphine-tourisme.com

TOURISME ET 
AGRICULTURE 
AUX BALCONS DU 
DAUPHINÉ

SAINT-CHEF

 PLUS D’INFOS :

www.halteagritourisme.fr
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NOTRE TERRITOIRE
VOUS INTÉRESSE ?
REJOIGNEZ LE CONSEIL DE 
DÉVELOPPEMENT

Citoyens, bénévoles de tous âges, 
non élus, actifs ou retraités.
Le conseil de développement 
des Balcons du Dauphiné est un 
espace d’expression et de réflexions 
d’intérêt général. Il est ouvert à tous 
ceux et toutes celles qui résident 
sur le territoire intercommunal des 
Balcons du Dauphiné.
Cette assemblée est créée en tant 
qu’instance de consultation et de 

Si vous ne pouvez pas vous 
engager mais que vous 
souhaiteriez voir certaines 
thématiques faire l’objet de 
conférence débats, faites-le savoir !
En effet le conseil de 
développement anime des débats 

proposition sur les orientations 
majeures des politiques publiques 
locales afin de faire émerger une 
parole collective, sur des questions 
d’intérêt commun.

Vous aussi, rejoignez le conseil de 
développement et contribuez de 
manière significative à l’évolution 
de notre territoire !

importants sur notre territoire.
Le conseil de développement 
a pour projet d’organiser une 
Convention Citoyenne en 2025. 

Pour candidater :
conseildedeveloppement@balconsdudauphine.fr
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LE CONSEIL DE DÉVELOPPEMENT

PLUS D’INFORMATIONS :

COMMUNAUTÉ DE COMMUNES DES BALCONS DU DAUPHINÉ 
  100 Allée des Charmilles 38510 Arandon-Passins

  04 74 80 23 30
  contact@balconsdudauphine.fr
  du lun. au ven. : 8 h 30 à 12 h et 13 h 30 à 16 h 30

PISCINE INTERCOMMUNALE
  325 Rue François Perrin 38510 Morestel

  04 37 06 28 16
  piscine@balconsdudauphine.fr
  Période scolaire : 
lun. – jeu. – ven. : 11 h 45 à 13 h 30 et de 16 h 30 à 19 h 
mar. de 16 h 30 à 19 h 
mer. de 14 h à 20 h 
sam. : de 8 h 30 à 13 h et de 14 h à 16 h 
dim. et jours fériés : de 9 h à 12 h
  Petites Vacances scolaires 
du lun. au ven. : de 10 h à 13 h et de 14 h à 18 h 
sam. de 8 h 30 à 13 h et de 14 h à 16 h 
dim. de 9 h à 12 h
  Jours fériés Piscine 
ouverte le 1er et le 11 novembre de 9 h à 12 h

FRANCE SERVICES
  84 place du 8 mai 1945, 38 510 Morestel
  1 zone d’activités de buisson rond, 38 460 Villemoirieu

  04 74 80 39 33 (numéro unique)
  france-services@balconsdudauphine.fr

SYCLUM (SYNDICAT DE GESTION DES DÉCHETS)
  784 ch. de la Déchèterie 38510 Arandon-Passins

  04 74 80 10 14
  contact@syclum.fr
  Accueil du public : 
du lun. au ven. : de 8h30 à 12 h et de 13 h 30 à 17 h
  Standard téléphonique : 
lun. - mer. - jeu. 
de 8 h3 0 à 12 h et de 13 h 30 à 17 h 
mer. et ven. : de 8 h 30 à 12 h

RÉGIE DES EAUX
  100 Allée des Charmilles 38510 Arandon-Passins

  04 74 83 83 01
  regiedeseaux@balconsdudauphine.fr
 du lun. au ven. : 8 h à 12 h et de 13 h 30 à 16 h 30
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LE SYNDICAT DES EAUX DE LA PLAINE ET DES COLLINES DU CATELAN 
Accueil
  04 74 92 40 28

Astreinte Eau : 
  04 74 92 47 62

Astreinte Assainissement : 
  06 99 97 79 87

SYNDICAT DES EAUX DES ABRETS
Accueil
  04 76 32 06 68

Astreinte 
urgences techniques uniquement : 
  06 80 87 24 80 - 06 80 87 24 78

PORTRAIT

COORDONÉES DES ESPACES FRANCE SERVICES PAGE CI-CONTRE

Espace France services
Service gratuit et ouvert à tout public, accessible aux 
personnes à mobilité réduite.

• Accueil, information, orientation… en toute confidentialité
• Accompagnement aux démarches administratives de 

premier niveau avec un guichet d’accueil polyvalent
• Un espace numérique avec accès gratuit à internet pour 

réaliser les démarches dématérialisées.

DE JANVIER À OCTOBRE 2024

680
 accompagnements

RÉALISÉS À VILLEMOIRIEU

3 280
accompagnements

RÉALISÉS À MORESTEL

Les services publics étant de plus en plus 
dématérialisés, les habitants peuvent 
parfois se sentir perdus ou en difficulté… 
et ne savent plus à quelle porte frapper ; 
bienvenue chez France Services aux 
Balcons du Dauphiné ! Un accueil de 
proximité sur deux sites du territoire, 
où des agents de la communauté de 
communes mettent un point d’honneur 
à accueillir, informer et accompagner 
chaque personne.

Mickaël Stebig (à droite sur la photo) a été conseiller 
numérique aux Balcons du Dauphiné pendant 2 ans 
avant de devenir conseiller France Services en juillet 
2023. « Après un master en géographie, aménagement 
et développement rural, où pointait déjà mon intérêt 
pour le service public, j’ai passé 15 ans dans le domaine 
de la dématérialisation bancaire, raconte-t-il. Depuis 
3 ans, je conseille et j’accompagne le grand public et 
me sens réellement utile ! Du jeune actif qui doit remplir 
sa première déclaration d’impôts à la septuagénaire 
perdue sur son compte Ameli, je rends service au 
quotidien. » Les espaces France Services offrent en 
effet un accompagnement pour les démarches 
administratives de premier niveau ; ce service financé 
par la communauté de communes et gratuit pour les 
habitants est localisé sur Morestel et Villemoirieu.

LIEN FACILITÉ AVEC LES ADMINISTRATIONS
« Nous travaillons sur les deux sites, pour recevoir 
le public avec ou sans rendez-vous. Nous sommes 
quatre agents, sachant que des partenaires ont des 
permanences ici, comme une juriste pour le droit 
des familles, un avocat en visio, etc. La palette de 
services est très large ! Si la demande est longue ou 
complexe, nous proposons un rendez-vous pour mieux 
accompagner la personne. Proposer des solutions est 
véritablement ma grande motivation. » 
« L’avantage de s’adresser à France Services est que 
nous avons des contacts facilités avec certaines 
administrations. Nous informons les usagers sur 
d’autres démarches à réaliser : par exemple cette 
dame qui a perdu son permis de conduire, à qui 
nous faisons remarquer que sa carte d’identité est 
périmée. Ou encore cette jeune femme qui cherche un 
logement public et ignore qu’elle a d’autres droits. C’est 
très gratifiant d’aider les gens en faisant en sorte que 
leurs démarches aboutissent et qu’ils repartent avec 
un souci en moins ! » 
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Je rends service au quotidien 
pour des démarches du 
quotidien.

MICKAËL STEBIG
AGENT DANS LES ESPACES 
FRANCE SERVICES…



AGRICULTURE & ALIMENTATION

la

Découvrir toutes les actualités sur la 
démarche agriculture et alimentation

Une démarche territoriale et 
partenariale pour élaborer la 
stratégie agricole et alimentaire

> page 7

à l’agriculture locale 
et l’alimentation

Ouvert à tous

Démarche participative

De janvier
 à avril
2025


